OGOLNE WARUNKI HANDLOWE — SEZON LETNI 2026

1. Niniejsze Ogdlne Warunki Handlowe na sezon letni 2026 wydaje spétka ORAVA SKIPARK a.s., z
siedzibg Radlinského 1739/21, 026 01 Dolny Kubin, ICO: 44 716 028, wpisana do Rejestru
Handlowego Sadu Okregowego w Zylinie, dziat: Sa, nr wpisu: 10675/L (dalej ,ORAVA SKIPARK a.s.”
lub ,,operator”). Regulujg one warunki swiadczenia ustug, w szczegdlnosci przewozu kolejami
linowymi, oraz zwigzane z tym prawa i obowigzki w o$rodku Kubinska hola.

2. W sezonie letnim 2026 klient moze zakupi¢ bilet na przejazd (dalej ,,Bilet”) w cenie okreslone;j
w Cenniku ORAVA SKIPARK a.s. obowigzujgcym w sezonie letnim 2026. Umowa przewozu zostaje
zawarta z chwilg wejscia klienta na kolej linowg (gdrskie urzadzenie transportowe) lub wejscia do
stacji badz strefy wejsciowej dostepnej wytacznie z waznym Biletem. Cena Biletu nie obejmuje
kosztéw interwencji Gorskiego Pogotowia Ratunkowego w razie wypadku lub nagtego
pogorszenia stanu zdrowia klienta podczas korzystania z ustug operatora.

3. W zaleznosci od rodzaju Biletu, zgodnie z Cennikiem ORAVA SKIPARK a.s. obowigzujgcym w
sezonie letnim 2026, Bilet wydawany jest w formie bezdotykowej karty chipowej lub w formie
papierowe;j. Bilet uprawnia jego posiadacza do korzystania z ustug w o$rodku Kubinska hola w
zakresie odpowiadajgcym rodzajowi zakupionego Biletu. Kaucja za bezdotykowa karte chipowa
wynosi 2 EUR. Po wykorzystaniu zakupionej taryfy posiadacz Biletu moze zwrdci¢ karte chipowa
w sezonie letnim 2026 w kasie osrodka w godzinach 9:00-17:00 lub w automacie do zwrotu kart
znajdujacym sie przy kasach. Jezeli w chwili zwrotu karty zakupiona taryfa nie zostata w petni
wykorzystana, operator nie zwraca ceny niewykorzystanego przewozu. Kaucja w wysokosci 2 EUR
jest zwracana w petnej wysokosci wytgcznie za nieuszkodzong i w petni sprawng karte chipowsa.
Niewykorzystana taryfa na karcie chipowej nie przechodzi na kolejny sezon zimowy ani letni i traci
waznos$¢ z koficem biezgcego sezonu.

4. Sprzedaz Biletéw odbywa sie od poczatku sezonu letniego 2026 w kasach osrodka Kubinska
hola prowadzonych przez ORAVA SKIPARK a.s. Ptatnosci mozna dokonaé gotéwka lub kartami
ptatniczymi EUROCARD-MASTER CARD, MAESTRO, VISA, VISA ELECTRON, MASTERCARD
ELECTRONIC. Bilety mozna réwniez kupié¢ za posrednictwem sklepu internetowego ESKIPASS e-
shop na warunkach okreslonych w Warunkach Handlowych ESKIPASS e-shopu, po cenach
wskazanych w Cenniku obowigzujgcym w sezonie letnim 2026 i opublikowanym w kasach osrodka
oraz na stronie kubinska.sk.

5. Kupujac Bilet i korzystajgc z ustug operatora, klient zobowigzuje sie przestrzegaé polecen
upowaznionych pracownikéw operatora, niniejszych 0Ogdlnych Warunkéw Handlowych,
Warunkéw Handlowych ESKIPASS e-shopu, regulaminu BIKE PARKu, regulamindw poszczegdlnych
ustug i atrakcji, powszechnie obowigzujgcych przepisdw dotyczacych poruszania sie i zachowania
0s06b na obszarach chronionych (Obszar Chronionego Krajobrazu Horna Orava), a takze aktualnych
komunikatéw opublikowanych w punktach sprzedazy, na tablicach informacyjnych w osrodku i na
stronie kubinska.sk. Klient ma obowigzek posiadaé wazny Bilet przez caty okres korzystania z ustug
przewozowych i okaza¢ go do kontroli na zgdanie upowaznionego pracownika operatora.



6. Bilety ulgowe na koleje linowe:

6.1 Prawo do bezptatnego korzystania z kolei linowych majg dzieci do dnia poprzedzajacego
ukonczenie 6. roku zycia, wytgcznie pod opieka osoby dorostej w wieku co najmniej 18 lat
(maksymalnie 2 dzieci pod opiekg 1 osoby dorostej). W celu skorzystania z uprawnienia nalezy
okazac karte ubezpieczenia zdrowotnego dziecka.

6.2 Prawo do Biletu ,,Dzieci” majg dzieci starsze niz 6 lat do dnia poprzedzajgcego ukonczenie 13.
roku zycia. W celu skorzystania z uprawnienia nalezy okaza¢ karte ubezpieczenia zdrowotnego
dziecka.

6.3 Prawo do Biletu ,,Senior” ma osoba w wieku powyzej 60 lat. W celu skorzystania z uprawnienia
nalezy okaza¢ dokument tozsamosci.

6.4 Prawo do ulgowego Biletu ,ZTP” z tytutu niepetnosprawnosci ma posiadacz stowackiej
legitymacji osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci (ZTP) lub osoby ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci z przewodnikiem (ZTP-S). W celu skorzystania z ulgi nalezy okazaé
dokument tozsamosci oraz legitymacje ZTP lub ZTP-S.

6.5 Prawo do Biletu ,Junior” majg osoby w wieku od 13 do 19 lat. W celu skorzystania z
uprawnienia nalezy okaza¢ dokument tozsamosci.

6.6 Prawo do Biletu ,,ISIC” majg posiadacze kart ISIC, ITIC, EURO26 i GO26. W celu skorzystania z
uprawnienia nalezy okaza¢ dokument tozsamosci oraz odpowiednig karte.

6.7 Znizka dla grup zorganizowanych wynosi 10% tgcznej ceny. Znizka przystuguje wytacznie
grupom zorganizowanym liczagcym co najmniej 20 osdb, przy jednoczesnym zakupie Biletéw dla
catej grupy. Przy zakupie nalezy przedtozy¢ w kasie imienng liste cztonkédw grupy opatrzong
pieczecig organizacji; w przypadku dzieci i senioréw nalezy podac réwniez date urodzenia.

6.8 Poszczegdlnych znizek nie mozna taczy¢. Klientowi przystuguje najkorzystniejsza cena, do
ktdrej ma prawo.

6.9 Przewdz mniejszych pséw jest mozliwy na wszystkich kolejach linowych pod warunkiem, ze
pies znajduje sie pod opieka wiasciciela, ma zatozony kaganiec i jest prowadzony na smyczy.
Mniejsze psy i inne mniejsze zwierzeta mogg by¢ rowniez przewozone w transporterach. Na
jednym krzesetku moze by¢ przewozony tylko jeden mniejszy pies lub inne mniejsze zwierze.
Klient ma obowigzek poinformowac pracownika kolei linowej o przewozie zwierzecia. Operator
zastrzega sobie prawo do indywidualnej oceny mozliwosci przewozu zwierzecia. Nie istnieje
prawne roszczenie o przewdz zwierzat kolejg linowa.

7. Klient zainteresowany paralotniarstwem jest zobowigzany w sezonie letnim 2026 zakupi¢ Bilet
uprawniajacy do przewozu kolejg linowg wraz ze skrzydtem paralotniowym, w cenie okreslonej w
Cenniku ORAVA SKIPARK a.s. Sprzedaz takich Biletéw odbywa sie od 1. 5. 2026 w kasach osrodka.
Warunkiem zakupu jest okazanie waznej licencji LAA SR lub odpowiedniej licencji wtasciwej



instytucji zagranicznej. Klient zobowigzuje sie przestrzega¢ wszystkich obowigzujgcych przepiséw
dotyczacych paralotniarstwa i wykonuje te aktywnos$é na wtasng odpowiedzialno$é. Odpowiada
za naruszenie przepiséw oraz szkody powstate w zwigzku z wykonywaniem tej aktywnosci. Klient
korzystajacy z przewozu na podstawie Biletu na wywdz paralotni moze korzystaé wytacznie z
miejsc startu i lgdowania wyznaczonych przez operatora.

8. Poszczegdlne rodzaje Biletdow oraz zakres ustug, do ktérych uprawniaja, s okres$lone w Cenniku
ORAVA SKIPARK a.s. obowigzujgcym w sezonie letnim 2026, dostepnym w osrodku Kubinska hola
przy kasach lub poszczegdlnych atrakcjach oraz na stronie kubinska.sk.

9. Bilety

9.1 Bilety przejazdowe:

Dolna kolej linowa (przejazd) — obejmuje jeden przejazd w obie strony dolng kolejg
krzesetkowg Mincol |, oznaczong na mapie literg A (POMA UNIFIX 4), do Srodkowej czesci
osrodka. Na zyczenie klient moze rowniez zakupié w kasie przejazd w obie strony gérng kolejg
krzesetkowg oznaczong literg B (Tatralift SLF 4p), prowadzacg ze srodkowej czesci osrodka na
szczyt Kubinska hola. Cena i warunki sg takie same jak w przypadku przejazdu dolng koleja.

Obie koleje linowe (przejazd) — obejmuje jeden przejazd w obie strony dolng kolejg
krzesetkowg Mincol |, oznaczong literg A (POMA UNIFIX 4), oraz jeden przejazd w obie strony
gorng kolejg krzesetkowa Mincol Il, oznaczong literg B (Tatralift SLF 4p), na szczyt Kubinska hola.

Bilet rodzinny 2+1 dziecko (Obie koleje) — obowigzuje dla 2 oséb dorostych i 1 dziecka w
wieku 6-12,99 lat. Bilet rodzinny MAX 2+2 dzieci (Obie koleje) — obowigzuje dla 2 oséb
dorostych i 2 dzieci w wieku 6-12,99 lat. Kazde kolejne dziecko w tym wieku mozna dokupi¢ do
biletu rodzinnego w cenie 1 EUR za dziecko. Cena obejmuje réwniez wstep do strefy dzieciecej
Srdieckovo dla wszystkich osdb.

Taryfa obowigzuje wytgcznie w dniu, na ktéry zostata zakupiona. W przypadku Biletéw
przejazdowych obowigzuje rowniez wytgcznie na zakupiong liczbe przejazdow.

9.2 Oznaczenia urzadzen transportowych A i B znajdujg sie na mapie osrodka dostepnej bezptatnie
w kasie, na tablicach informacyjnych przy wejsciu do osrodka od strony parkingdéw, przy kasach,
przy wyjsciach z dolnej i gérnej kolei krzesetkowej oraz na stronie kubinska.sk.

9.3 Bilety czasowe:

4 godziny (Obie koleje, rowerzysci) — waznos$¢ rozpoczyna sie przy pierwszym przejsciu
przez bramke i koczy po uptywie zakupionego czasu albo z chwilg zakoriczenia pracy osrodka w
danym dniu, w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesniej. Niewykorzystany czas przepada i nie
przechodzi na kolejny dzien. Bilet obowigzuje na obie koleje.

1 dzien — rowerzysci — Bilet obowigzuje w dniu, na ktdry zostat zakupiony, na obu
kolejach linowych w godzinach pracy osrodka. Niewykorzystany czas nie przechodzi na kolejny
dzien.

2 dni — rowerzysci — Bilet obowigzuje przez dwa kolejne dni, na ktére zostat zakupiony,



na obu kolejach linowych w godzinach pracy osrodka. Niewykorzystany czas nie przechodzi na
kolejny dzieA.

Karnet sezonowy BIKEPARK — wydawany jest imiennie i uprawnia posiadacza do
korzystania z ustug BIKE PARK Kubinska hola w sezonie letnim 2026.
Posiadacz karnetu sezonowego przy zakupie podaje imie, nazwisko i date urodzenia, a w kasie
wykonywane jest jego zdjecie. Przy zakupie przez e-shop klient musi sie zarejestrowaé, podac
prawdziwe wymagane dane osobowe i przesta¢ aktualne zdjecie. Dane te stuzg do weryfikacji,
czy z Biletu korzysta osoba wskazana jako jego posiadacz. Karnet sezonowy uzywany przez inng
osobe zostanie zablokowany bez prawa do zwrotu pieniedzy. Jezeli upowazniony pracownik
stwierdzi, ze dane, w szczegdlnosci zdjecie, sg nieaktualne, moze zablokowac Bilet do czasu ich
aktualizacji w kasie osrodka. Waznos¢ tych Biletow konczy sie wraz z oficjalnym zakorczeniem
sezonu letniego 2026; niewykorzystana taryfa nie przechodzi na kolejny sezon letni ani zimowy.
¢ Paragliding — Bilet przeznaczony jest dla pieszych turystdw, w tym osdb zainteresowanych
paralotniarstwem; cena obejmuje réwniez transport paralotni.
e Rowerzysci — Bilet uprawnia do wstepu na trasy BIKE PARK Kubinska hola; cena obejmuje
transport roweru kolejami linowymi.
¢ Srdieckovo (bez kolei linowej) — Bilet uprawnia do wstepu do strefy dzieciecej Srdieckovo.
e Zipline — Bilety na zipline sprzedawane sg bezposrednio na starcie atrakcji, a nie w kasie kolei
linowych i atrakcji. Zipline nie jest prowadzony przez ORAVA SKIPARK a.s.

9.4 Wszystkie rodzaje Biletow sg nieprzenoszalne. Bilety stajg sie nieprzenoszalne z chwilg
pierwszego przejscia przez urzadzenie odczytujgce (bramke). Przy kazdym przejsciu przez bramke
wykonywane jest zdjecie osoby korzystajgcej z Biletu w celu kontroli uprawnienia do korzystania
z Biletu, ochrony przed nieuprawnionym uzyciem, ochrony uzasadnionych intereséw operatora
oraz rozpatrywania ewentualnych reklamacji i sporéw. Zdjecia stuzg wytacznie celom kontrolnym
i sg automatycznie usuwane po uptywie waznosci Biletu. W przypadku karnetu sezonowego
zdjecia przechowywane sg przez okres jego waznosci. Do przewozu nalezy uzywac wytgcznie
Biletow zakupionych w oficjalnych punktach sprzedazy osrodka i wytgcznie na witasny uzytek.
Bilety otrzymane lub zakupione od innych osdb sg niewazine i przy prébie uzycia zostang
ZABLOKOWANE. Na zgdanie upowaznionego pracownika klient ma obowigzek okaza¢ wazny Bilet.
Jezeli pracownik stwierdzi, ze klient korzysta z niewaznego Biletu lub z Biletu ulgowego bez
uprawnienia, Bilet zostanie ZABLOKOWANY bez prawa do zwrotu pieniedzy.

10. Funkcjonowanie i godziny pracy:

10.1 Funkcjonowanie poszczegdlnych urzadzen transportowych (kolei linowych) w sezonie letnim
2026 zalezy od aktualnych warunkéw pogodowych w osrodku. Informacje sg publikowane na
stronie ORAVA SKIPARK a.s. oraz bezposrednio w punktach sprzedazy w osrodku.

10.2 Godziny pracy kolei linowych i poszczegdlnych atrakcji ustala ORAVA SKIPARK a.s. w
zaleznosci od warunkéw pogodowych i eksploatacyjnych w osrodku Kubinska hola.



10.3 ORAVA SKIPARK a.s. ma prawo jednostronnie zmieni¢ godziny pracy urzadzen
transportowych, nie uruchomic¢, przerwac lub zakonczy¢ prace poszczegdlnych kolei linowych w
przypadku awarii technicznych, nadmiernej predkos$ci wiatru, przerwy w dostawie energii
elektrycznej lub innych okolicznosci uniemozliwiajgcych bezpieczny przewdz klientéw, takich jak
burza, wichura, mgta czy grad. Aktualne informacje o warunkach pogodowych i pracy kolei
linowych sg dostepne w punktach sprzedazy Biletéw oraz na stronie kubinska.sk.

11. Utrata, kradziez i uszkodzenie Biletéw:

11.1 W przypadku utraty, kradziezy lub uszkodzenia Biletu rekompensata ani Bilet zastepczy nie
S3 przyznawane.

12. Reklamacje i zwrot naleznosci za przewodz:

12.1 Swiadczenie ustug przez ORAVA SKIPARK a.s. podlega odpowiednim przepisom ustawy nr
40/1964 Zb. Kodeks cywilny, z pdzniejszymi zmianami, w zwigzku z odpowiednimi przepisami
ustawy nr 250/2007 Z. z. o ochronie konsumenta oraz pozostatymi powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa.

12.2 Klient ma prawo do Swiadczenia ustug przewozu kolejami linowymi w uzgodnionym lub
zwyczajowym zakresie, jakosci, ilosci i terminie. Jezeli przewdz nie zostanie wykorzystany z
przyczyn lezgcych po stronie klienta przed jego rozpoczeciem, optata za przewdz nie podlega
zwrotowi.

12.3 Klient moze zgtosi¢ reklamacje dotyczgcq wad ustug w punktach informacyjnych w osrodkach
prowadzonych przez ORAVA SKIPARK a.s., pocztg elektroniczng na adres info@kubinska.sk lub
pisemnie na adres siedziby ORAVA SKIPARK a.s., w terminie okreslonym w niniejszych Ogdlnych
Warunkach Handlowych.

12.4 Klient ma obowigzek zgtosi¢ reklamacje bez zbednej zwtoki po stwierdzeniu przyczyny
reklamacji, najpdzniej jednak w nastepnym dniu kalendarzowym po dniu, w ktérym przewdéz miat
sie odby¢ lub nie odbyt sie w uzgodnionym zakresie; w przeciwnym razie prawo do reklamacji
wygasa. W przypadku reklamacji pisemnej termin uwaza sie za zachowany, jezeli reklamacja
zostanie doreczona ORAVA SKIPARK a.s. w pierwszym dniu roboczym po powstaniu prawa klienta
do jej zgtoszenia.

12.5 Przy sktadaniu reklamacji klient ma obowigzek przedtozy¢ dowdd zakupu Biletu oraz
dokument tozsamosci. Operator po rozpatrzeniu reklamacji decyduje o sposobie jej zatatwienia
niezwtocznie, a w bardziej ztozonych przypadkach w terminie do 3 dni roboczych. Termin
rozpatrzenia reklamacji nie przekroczy 30 dni od dnia jej zgtoszenia. Jezeli reklamacji nie mozna
rozpatrzy¢ natychmiast, klient podaje dane kontaktowe umozliwiajgce poinformowanie go o
sposobie jej zatatwienia. Klient ma obowigzek udzieli¢ operatorowi niezbednej wspotpracy przy
rozpatrywaniu reklamacji.



12.6 Operator moze przyzna¢ posiadaczowi Biletu zwrot naleznosci za dzien, w ktérym klient
przeszedt przez bramke, lecz przewdz nie zostat zrealizowany wskutek przerwy w pracy urzadzenia
transportowego trwajacej dtuzej niz 60 minut lub gdy przewdz nie zostat rozpoczety z przyczyn
eksploatacyjnych badz pogodowych, w nastepujgcym zakresie:
12.6.1 zwrot 100% ceny, jezeli przewéz w  ogdle sie nie odbyt,
12.6.2 zwrot 75% ceny Biletu Dolna + gdrna kolej krzesetkowa, jezeli przewdz odbyt sie wytgcznie
dolng koleja w kierunku do gory,
12.6.3 zwrot 50% ceny Biletu, jezeli z powodu przerwy w pracy obu urzgdzen nie odbyt sie przewdz
w dot,
12.6.4 zwrot 25% ceny Biletu Dolna + gdrna kolej krzesetkowa, jezeli z powodu przerwy w pracy
urzadzenia nie odbyt sie przewdz w dét dolng koleja.

12.7 Operator zastrzega sobie prawo do indywidualnej oceny kazdej reklamacji, jej zasadnoSci,
zadan klienta oraz sposobu i wysokosci ewentualnego zwrotu naleznosci za przewdz.

13. Bez zgody operatora zabrania sie wykorzystywania kolei linowych, ich krzesetek, stacji
wejsciowych i wyjsciowych oraz zwigzanych z nimi przestrzeni do celdéw reklamowych, w tym
ustawiania stoisk sprzedazowych i urzgdzen reklamowych. Bilet nie uprawnia posiadacza do
prowadzenia jakiejkolwiek dziatalnosci gospodarczej lub zarobkowej w tych przestrzeniach ani na
urzadzeniach transportowych bez zgody ORAVA SKIPARK a.s. i wymaganych prawem zezwolen.

14. Operator zastrzega sobie prawo do odmowy przewozu klienta kolejami linowymi, a takze do
zablokowania i uniewaznienia Biletu, jezeli klient swoim zachowaniem zagraza lub szkodzi mieniu
badZz uzasadnionym interesom operatora, zyciu, zdrowiu lub mieniu innych klientow i
odwiedzajgcych, s$rodowisku naturalnemu albo nie stosuje sie do polecen i zakazow
upowaznionych pracownikéw operatora lub innych uprawnionych oséb mimo wyraZnego
ostrzezenia.

15. Jezeli podczas korzystania z ustug operatora powstanie szkoda na mieniu lub zdrowiu klienta,
ktdrej naprawienia klient bedzie dochodzit od operatora, klient ma obowigzek niezwtocznie
poinformowac operatora o powstaniu szkody i przebiegu zdarzenia w punkcie informacyjnym
osrodka oraz udzieli¢ niezbednej wspotpracy przy wyjasnianiu zdarzenia i ogledzinach miejsca. W
przypadku szkody w mieniu, jezeli odpowiedzialnos¢ operatora zostanie wykazana, naprawienie
szkody moze — o ile jest to mozliwe i celowe — nastgpi¢ przez przywrécenie rzeczy do stanu
poprzedniego.

16. Postanowienia szczegdlne:

16.1 ORAVA SKIPARK a.s. przetwarza dane osobowe zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa Republiki Stowackie;.

16.2 Ogdlne zasady ochrony danych osobowych okreslono w dokumencie Zasady ochrony danych
osobowych ORAVA SKIPARK a.s., opublikowanym na stronie kubinska.sk.



16.3 Kupujac Bilet, klient przyjmuje do wiadomosci wykorzystanie swojego zdjecia do celéw
kontrolnych oraz jego przechowywanie w systemie kontrolnym przez okres waznosci Biletu.
Celem przetwarzania jest uzasadniony interes operatora zgodnie z wtasciwymi przepisami ustawy
nr 18/2018 Z. z. o ochronie danych osobowych. Zapis monitorowanego obszaru moze by¢
wykorzystywany w szczegdlnosci do zapobiegania przestepstwom i wykroczeniom,
dokumentowania szkdd na zdrowiu oraz przekazywania materiatu dowodowego wtasciwym
organom zgodnie z przepisami prawa.

16.4 Kupujac Bilet, klient zobowigzuje sie przestrzegaé polecenn upowaznionych pracownikéw
operatora, warunkow przewozu, niniejszych Ogélnych Warunkéw Handlowych oraz szczegélnych
warunkéw dotyczacych poszczegdlnych ustug i atrakcji. ORAVA SKIPARK a.s. ma prawo
zablokowac Bilet i uniemozliwi¢ dalsze korzystanie z ustug, jezeli stwierdzi, ze Biletu uzywa osoba
nieuprawniona. System moze rejestrowad i wyswietla¢ obstudze zdjecie przypisane do karnetu
sezonowego, zdjecie z pierwszego przejScia przez bramke oraz zdjecia z kolejnych przejs¢. W
przypadku Biletow dziennych, czterogodzinnych i przejazdowych system rejestruje zdjecie z
pierwszego oraz kolejnych przejsé. Zdjecia stuzg celom kontrolnym i dowodowym. Dane s3
przetwarzane w okresie korzystania z ustug i przechowywane przez okres waznosci Biletu. W
przypadku zablokowania Biletu z powodu podejrzenia nieuprawnionego uzycia odpowiednie
zapisy moga by¢ przechowywane maksymalnie przez 14 dni w celu wyjasnienia sprawy i
rozstrzygniecia ewentualnych sporéw, a nastepnie sg usuwane lub nadpisywane. Nieprzenoszalne
Bilety s wazne wraz z odpowiednim dokumentem tozsamosci lub dokumentem potwierdzajgcym
prawo do ulgi. Operator moze réwniez zablokowac Bilet, jezeli osoba korzystajgca z niego celowo
uniemozliwia kontrole nieprzenoszalnosci, w szczegélnosci poprzez wprowadzanie operatora w
btad co do swojej tozsamosci, zastanianie twarzy lub urzadzenia monitorujgcego. W przypadku
zablokowania Biletu z powodu naruszenia niniejszych Ogélnych Warunkédw Handlowych klientowi
nie przystuguje zwrot ceny Biletu ani jej proporcjonalnej czesci, ani inna rekompensata.

17. Postanowienia koncowe

Niniejsze Ogdlne Warunki Handlowe wchodzg w zycie i obowigzujg od 18. 7. 2026 przez caty sezon
letni 2026. Majg zastosowanie do $wiadczenia ustug, w szczegdlnosci korzystania z kolei linowych
w osrodku Kubinska hola prowadzonym przez ORAVA SKIPARK a.s. Jezeli szczegdlne warunki
handlowe dotyczace poszczegdlnych ustug zawierajg postanowienia odmienne od niniejszych
Ogdlnych Warunkéw Handlowych, pierwszenstwo majg odpowiednie postanowienia
szczegllnych warunkéw handlowych.



